Veiledningshefte

Informasjon og verktay for lokale retningslinjer i arbeidet
mot vold, krenkelser, grenseoverskridende atferd og seksuelle
overgrep i BCC relaterte foreninger.




| forbindelse med det som omtales i dette veiledningsheftet er det
viktig é ha klart for seg at all behandling av opplysninger om personer
og forhold relatert til grenseoverskridende adferd er sveert sensitivt.
Opplysningene mad derfor behandles strengt konfidensielt og etter
personopplysningslovens bestemmelser og de til enhver tid gjeldende
retningslinjer fra BCC.

Var sarlig oppmerksom pa dette i forbindelse med:
1. Rapporteringer
2. Tilbakemeldinger
3. Arkivering av informasjon
4. Videresendelse/videreformidling av informasjon
5. Taushetsplikt /avvergingsplikt

6. Epost kan ikke benyttes til & oversende sensitiv informasjon
hvis ikke vedlegg med informasjon er passordbeskyttet.
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Denne veiledningen er utarbeidet som en ressurs for lokale foreninger i BCC som en hjelp til & utarbeide eller
revidere egne retningslinjer mot krenkelser og seksuelle overgrep. All behandling av opplysninger om personer
og forhold relatert til grenseoverskridende adferd er svart sensitivt. Opplysningene m& derfor behandles
strengt konfidensielt og etter personopplysningslovens bestemmelser og de til enhver tid gjeldende retnings-
linjer fra BCC.

Vare holdninger formes av de matene vi tenker, faler og handler i forhold som vi meter og situasjoner vi er i.
Vi gjor erfaringer i livet som vi opplever positive eller negative i forhold til hva vi verdsetter. | et fellesskap vil
samtaler om tanker, folelser og handlinger i mote med utfordringer bevisstgjare vire holdninger. Uten slike
samtaler vil gjerne fordommer dominere vér atferd og reaksjonsmgnstre. A tenke gjennom hvilke verdier et
fellesskap skal bygge pa, kan utvikle holdninger som virker til beste for alle i fellesskapet. Holdninger er sjelden
direkte synlige, men de har en betydelig virkning p& samveer og deltakelse.

Ledelse og ansvarsutgvelse ma bygge pa verdier som statter opplevelsen av fellesskap, meningsfull deltakelse,
utbytte og likeverd. Utvikling av gode holdninger i forebygging av grenseoverskridende atferd og krenkelser
handler derfor i stor grad om & fa kontroll med utstetningskreftene i samspillet mellom barn, unge og voksne.

Gode holdninger bidrar til & skape en trygg og apen kultur hvor det er gode muligheter for & unnga krenkelser
og overgrep.

o alle foler seg godt ivaretatt
@ aktiv nulltoleranse for alle slags krenkelser

e det er lett & si i fra dersom du blir behandlet pa en mate du ikke liker

e det er noen som gjor noe med det om man sier i fra om negativ behandling av andre

Lederne har ansvar for & bygge respektfulle miljger der krenkelser og overgrep ikke skal kunne skje, og der
overgrep avdekkes straks det skjer. Lederne jobber aktivt med & skape et sunt miljg hvor det er ufarlig, enkelt og
naturlig &8 melde fra om ugnskede forhold. Lederne er gode forbilder, og far veiledning og hjelp til etisk refleksjon
med fokus pa maktbruk og roller, bade de formelle og de uformelle posisjonene en har. | var kristne sammen-
heng ma lederne vaere ekstra bevisste pa egen maktbruk og posisjon, fordi en lederrolle med "overbevisninger”
om rett og galt i arbeidet gir mye makt og fare for maktmisbruk.

e Entrygg og apen kultur utvikles dersom man meter hverandre med oppmerksomhet og respekt for
individualitet, og beerer omsorg for hvordan den enkelte har det i sammenhengen.

En trygg og dpen kultur skapes ved aktivt & anerkjenne oppfarsel en gnsker mer av.

En trygg og dpen kultur skapes ved konsekvent & si ifra pa en respektfull mate nar noen bryter
normene og grensene som er satt, og at alle vet hvilke konsekvenser det far.

e |entrygg og dpen kultur er det hoy bevissthet om hvordan fysisk kontakt skjer, f. eks. hvordan man
hilser, klemmer og ellers bergrer hverandre.

e Brudd pa normer handler om at mater & snakke til hverandre pa, humor, ironi, felelsesutbrudd virker
stotende og spredende.
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e Utenforskap oppstéar nar man bevisst lar veere 4 hilse pa hverandre, har nedlatende blikk, bruker
sarende bemerkninger og vender ryggen til behov for anerkjennelse og deltakelse.

Skriftlige regler og rutiner som er lettfattelige, bidrar til & ta vare pa en trygg og &pen kultur. En rutine (fast
ordning) hvor en sammen vurderer risiko for at overgrep kan skje pa en viss type arrangementer, gjor at en kan
vaere viken og ha beredskap for & forhindre overgrep.

En ma legge til rette med tanke pa at det skal oppleves trygt & delta for alle. Ta hgyde for at noen kan ha szrlige
utfordringer, enten du som leder kjenner til dette eller ikke. Det kan vaere personer tilstede som har opplevd
overgrep. En bgr velge oversiktlige aktiviteter, og sgrge for at det er nok voksne til stede som de séarbare kjenner
og stoler pa

Ledere ma legge til rette for sunn utvikling og leering gjennom a:
e snakke dpent med gruppa om at overgrep kan skje;
det skjer stadig i mange miljger, men det skal ikke skje.

e formidle at "ingen skal fa gjore noe med kroppen din som du selv kjenner er galt og ikke gnsker”.
styrke evne til & ivareta egne grenser og respektere andres grenser.

gi frihet til & si i fra p& en ordentlig mate hvis noe galt skjer.

selv & ha kunnskap, sprak og dpenhet for & kunne snakke om kjenn, seksualitet og grensesetting pa en
trygg mate - uten & invadere noen / «géa noen for naer».

e samtale om kontroll av impulser og handtering av felelser, for gjennom det a tydeliggjore forstaelse av
grenser og grenseoverskridelser.

er en utsatt gruppe for bade & oppleve overgrep og gjgre overgrep mot andre.
e | alt arbeid med barn og unge under 18 ar, har en patatt seg et seerlig ansvar for & ivareta dem pa en
mate som utvikler dem individuelt og sosialt.
Det er en krevende oppgave & lede barn og unge i en sarbar fase av livet.
Kjennskap til barn og unge forutsetter dpen kontakt og samarbeid med deres foreldre

Foreldre eller foresatte skal ha et ord med i laget nar noe angar deres barn eller unge.

Jo eldre et barn eller en ungdom er, jo mer innflytelse skal de ha pa det som angéar dem.

Fellesskap
Hvordan skapes den virksomheten hvor ingen innenfor denne fgler seg utenfor?

Deltakelse
Barna opplever tilhgrighet gjennom variert tilbud av aktivitet hvor den enkelte kan "yte etter evne, og nyte etter
behov”.

Utbytte
Barn far oppleve mening og egenverdi, sosialt nettverk, og utvikler holdninger kunnskaper og ferdigheter

Likeverd
Omsorg og oppmerksomhet ma ikke forfordeles, og de ulike behovene ma ikke settes opp mot hverandre.
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Barn har ofte sveert ulike forutsetninger for a fole seg trygge og delta meningsfullt i en gruppe. Slike forutsetninger
kan du lese mer om i Appendix.

Viktige hensyn:
eTrivsel forutsetter trygghet.

o Hvert enkelt barn har sine private grenser som skal respekteres, og alle skal anerkjennes som den de er.

e Barn og unge som pa grunn av vanskelige opplevelser kanskje er sarlig sarbare, trenger ekstra
ivaretakelse. Hvis disse foler seg utrygge, kan de reagere med uro, irritabilitet, aggressivitet — atferd som
det ikke er sa lett & like.

@ Praktisert nulltoleranse for mobbing og krenkelser. Man bruker ikke ironi eller henger noen ut. Ingen
holdes utenfor.

@ Barn og ungdom som kjenner frihet til & veere seg selv uten & overtrede andres grenser.

e Ingen «marke krokers>> der de voksne ikke ser hva som foregar.

® Man kan dele noe som er personlig nar man vet hvor grensene gér for det private.

o Trygge voksne ledere med tydelig grensesetting

@ Forutsigbare ledere som er til & stole p&, og som arbeider for & skape en atmosfeere av tillit.

e Ledere som fanger opp signaler og reaksjoner i gruppen og tar det opp. Det som skjer i fellesskapet er
ikke hemmelig, men man er forsiktig med a dele videre ting som blir sagt i fortrolighet.

e Nar en voksen er alene med et barn eller en ungdom, skal andre voksne vite om det, slik at det ikke
skapes ungdige spekulasjoner.

e Mange vil fale det lite trygt for seg a ha personlig samtale inne pa et kontor bak en lukket der; folelse av
«alene og ingen utvei». Ha dgren apen eller pa klem, eller ha vindu i eller ved siden av daren.

® En kan fa opplysninger som en plikter & rapportere for & ivareta barnet eller ungdommen, og kan derfor
ikke alltid love absolutt taushet. Veer bevisst pa maktrelasjonen hvis du ber for eller er sammen med et
barn eller en ungdom.

Mange virksomheter har leirarbeid og turer som en vesentlig del av sitt arbeid med barn og unge. Nar barn
og unge er sammen over lengre tid uten foreldrene, kan de vere seerlig sarbare. Derfor ma voksne veere ekstra
arvakne for uakseptabel oppfarsel pa disse arenaene, og vaere beredt til & gripe inn nar noe er galt.

BCC har et system for rekruttering, samarbeidende ledelse, arlig rullering av rutiner og prosedyrer samt
dokumentasjon. Disse er utarbeidet for a kvalitetslede arbeidet for barn og unge, en "Modell for samarbeidende
ledelse”. BCCs ressursteam har et overordnet ansvar for den faglige kvaliteten pa dette arbeidet som er regulert
fra innerst til ytterst i BCC-systemet med &rshjul for virksomheten i 3 ledd.

Strategi- og handlingsplanen mot vold og grenseoverskridende atferd, TRYGGE BARN DE VOKSNES ANSVAR,
er grunnlagsdokumentet for forebygging og oppfelging av ambisjonene om en overgrepsfri virksomhet.

Frivillige medarbeidere og tillitsvalgte i alle aldre har en maktposisjon som de kan utnytte uheldig. For & unnga
maktmisbruk ma ansvaret for de frivillige medarbeiderne veere tydelig plassert. Det ma ikke veere tvil om hvem
som avgjgr hvem som far tillit, og hvem som har myndighet til & frata oppgaver. En viktig del av beredskapen
er & ha klarhet i hvem som har ansvaret for a fglge opp dersom det meldes en bekymring om en medarbeider.

VEILEDNINGSHEFTE TIL BRUK | LOKALT ARBEID BLANT BARN OG UNGE | BCC 2017/2018 7 -



Ved tillitsbrudd méa det ikke kunne reises tvil om at en har brutt vilkarene for arbeidet blant barn og unge, og
konsekvensene ma vare avklarte.

Ledere i alderen 18-30 ar trenger god opplearing og oppfelging for 4 leere 4 bli trygge i lederrollen, og for & sette
gode grenser for seg selv og andre. Ikke alle mennesker er egnet til & vaere frivillige medarbeidere, og prosedyrer
for kvalitetsledelse skal sikre egnethet og kompetanse.

e Rekruttering av nye frivillige:
o Fokus pa egnethet
o Oppstartsamtale hvor en snakker om relasjoner til andre
o Innhenting av referanser fra tidligere verv
o Gjennomga og underskrive egenerkleringsskjema
Innhenting av politiattest
Oppleering og veiledning skal nedfelles i lokale rutiner:
o Nar skal opplaring skje
Hva skal opplearing inneholde
Veiledning individuelt og kollektivt

Arlige medarbeidersamtaler

o O O O

Rapportering

Virksomheten har et kristent verdigrunnlag, og forventer at alle er lojale og arbeider i samsvar med det. Etisk
refleksjon er en naturlig del av vart arbeid. Etikk er leeren om moral: gode/darlige, rette/gale, tillatelige/
utillatelige handlinger. Etisk refleksjon innebeerer at man samtaler om verdienes betydning for medarbeideres
atferd og handlinger og utfordringene knyttet til arbeidet. De etiske reglene skal bidra til & skape gode hold-
ninger, og hindre krenkelser og overgrep av seksuell eller annen art.

Det innebarer:

A mgte alle mennesker med respekt

A bruke maktposisjonen til alles beste

A bidra til apenhet og innsyn i eget arbeid

A vare lojal mot formal, beslutninger og vedtak i foreningen

A vaere varsom med hensyn til & handtere fortrolige opplysninger
A avsta fra & gjore noe som gir urettmessig akonomisk vinning
A melde fra om kritikkverdige forhold

A veere bevisst ivaretakende nar og hvordan en ytrer seg i sosiale medier

A utvikle inkluderende fellesskap

Vi ma vaere klar over at sveaert mange barn og unge lever to parallelle liv, hvorav livet pa sosiale medier er en ny
arena hvor seksuelle overgrep kan skje.

Bevissthet om:
e Rollen som forbilde

e Hva en skriver og deler, og hvem som kan se det og dele videre
e Hva som kan oppleves krenkende eller invaderende
e At det ikke er lov & dele opplysninger om eller bilder av barn under 18 &r uten foreldrenes tillatelse
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For du poster noe i et debattforum og/eller pa sosiale medier, still deg selv disse spgrsmalene:

e Er dette noe jeg kan sta for offentlig?
e Er dette noe jeg kan eller skal ta ansvar for om det blir plukket opp av media?
e Er dette hensiktsmessig & uttale seg om med tanke p4 den tjenesten jeg har?

Tenk gjennom:
1. Jus (er det lovlig?)

2. Omdemme (beholder vi var troverdighet?)
3. Etikk (Er det riktig? Hvordan virker det?)

4. ldentitet (er det i samsvar med verdiene vare?)

Pa virksomhetens profil:
Som fremtredende tillitsperson, er man aldri sett pd som «privat» i det man skriver.

Tenk gjennom hva dere formidler, og hva dere gnsker & oppna.
Tenk ngye gjennom det dere publiserer pa sosiale medier.

Tenk gjennom at det ligger mye makt i det i det som publiseres.
Pass pa ikke & dele intern eller taushetsbelagt informasjon.

Brems i tide! Dette gjelder szrlig i betente debatter.

Vzr bevisst virksomhetens rolle — hva som er dens formal!

Veer en god rollemodell som leder — ogsa pa nett og mobil.

Barn og unge legger merke til det lederne kommenterer og legger ut pa sosiale medier og tar etter deres op-
pfersel. Sper alltid (bade barnet selv og foreldre) om lov for du som leder legger ut bilder av barn eller unge pa
sosiale medier. Respekter svaret dersom noen sier nei.

Barn og unges mediebruk endres i raskt tempo. Unge vil gjerne ha rom og koder som bare de forstar, og voksne
kan ikke kreve & ha kontroll og oversikt over alt de unge driver med pa mobil og sosiale medier. Det er viktig &
folge med og formidle en holdning mot misbruk av sosiale medier. A vaere en tydelig, ikke-fordemmende og
informert voksen, kan bidra til at du far vite om det dersom noe grenseoverskridende skjer i mellom barn eller

ungdommer.
e At de kommer i kontakt med noen som vil utnytte dem
e Mobbing
e Sexpress, spredning av intime bilder / nakenbilder
e Det at man kan skjule identitet pa nettet, kan gi trygghet til & dele — pa godt og vondt. Nettet er pa den

maten et frirom for dpenhet og sarbarhet, og gir lett en falsk trygghet som kan innby til & betro seg for
mye.

e Bilder og videoer kan enkelt spres videre og manipuleres. Det som er publisert pa nettet blir der "til
evig tid”

e Aten begér lovbrudd uten & vite om det. Hvis barn og unge under 18 ar deler et nakenbilde av seg sely,
kan det regnes som & spre barnepornografi.

Framstilling og formidling av seksualisert informasjon og bildemateriale er straffbart, og dette er det viktig &
vaere svart bevisst pa.
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Hver enkelt lokale virksomhet bgr ha en egen kortfattet beredskapsplan. Beredskapsplanen skal vise til sentralt
vedtatte retningslinjer som en forholder seg til. A ha beredskap mot overgrep bidrar til & forhindre overgrep,
fordi det gir gkt bevissthet. BCCs ressursteam har utviklet en "Modell for sammenhengende ledelse” i arbeidet
mot krenkelser og grenseoverskridende atferd. Her far de lokale foreningene og lokalt forstanderskap retnings-
linjer for utforming av rutiner i beredskapen.

En beredskapsplan bgr helst omfatte disse punktene:

Plassering av ansvar for forebygging og handtering av seksuelle overgrep
Hvordan en vil jobbe med & skape gode holdninger

Oppfelging av frivillige medarbeidere

Varslingsrutiner nar noe skjer pa eget arrangement

Henvisning til retningslinjer en skal falge ved melding om overgrep

Hvem en skal radfere seg med i handteringen av overgrepssaker

| foreningene kommer en i kontakt med mange mennesker. Overgrep er sa vanlig i befolkningen at en noksa
sikkert vil mate personer som har opplevd overgrep, og personer som har begatt overgrep. Noen ganger er
dette overgrep som fortsatt pagar i det skjulte, eller overgrep som har skjedd tidligere og som fortsatt ikke er
avdekket. Ved mistanke om overgrep har en bade en juridisk og moralsk plikt til 8 melde fra.

Dersom noen har mistanke om, eller far kjennskap til seksuelle overgrep skal man varsle om dette til noen som
kan gjgre noe med saken, helst til ansvarlige for virksomheten.

Det er forskjell p4 mistanke om overgrep gjort mot personer over og under 18 ar. Hvis det ikke er foreldre/
foresatte som er anklaget, skal disse som en hovedregel alltid involveres i avdekking av overgrep mot barn og
unge. En bar prove & fa samtykke fra den utsatte for en handler, det gjelder ogsa barn og unge. | de fleste saker
ber en skynde seg langsomt, for ikke & bryte tilliten til den utsatte. | denne fasen er det viktig a tenke gjennom
hvem og i hvilket omfang informasjon skal gis. Muligheter til oppklaring kan forstyrres/forspilles, og prosessen
kan bli vanskeliggjort.

Det krever mot & handle pa mistanker. Sta ikke alene med & melde om overgrep.

Formalet med taushetsplikt er at man skal kunne sgke hjelp hos en person som har en spesiell rolle eller
kompetanse uten & risikere at betrodd informasjon skal bli gjort kjent for andre. Betrodd informasjon i denne
forbindelse betyr bade skriftlige, muntlige og observerte opplysninger som en tillitsperson har fatt tilgang til i
kontakt med hjelpsgkende/hjelptrengende. Det er forbundet med straffeansvar om en person med en betrodd
rolle bryter taushetsplikten (Strl. §211) Mot denne plikten star plikten til & avverge en straffbar handling eller
folgene av den (Strl. §196). Denne plikten gjelder uavhengig av taushetsplikt for forbrytelser som for eksempel
seksuelle handlinger mot barn, vold i neere relasjoner og misbruk av overmaktsforhold. Vilkaret er at det mest
sannsynlig er mulig & avverge at forbrytelse vil bli begatt. Avvergingsplikten er en personlig plikt. Det er ikke nok
4 ha meldt fra til overordnede eller en instans dersom disse ikke gjor noe tilstrekkelig for & avverge forbrytelsen.
Alle som far kunnskap om at en straffbar handling kan bli begitt, har en egen plikt til & avverge den. Avverg-
ingsplikten forutsetter en sannsynlig risiko for nye overgrep, og det bar gjares systematisk vurdering av denne
sannsynligheten. Dette ma noteres og forvaltes forsvarlig fordi loven krever at forsvarlige framgangsmater skal
kunne etterproves. Dersom f.eks. en forstander eller BCCs Ressursteam IKKE finner det sannsynlig at det vil bli
begatt nye overgrep, har mottakeren av informasjon taushetsplikt om betroelsene.
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e Tydelig endring i oppfarsel: at en blir mer innesluttet, mer uselvstendig, eller mer aggressiv og mer
seksualisert i sin atferd og sprakbruk.

e Kroppslige smerter

e Redsel for personer eller steder som tidligere var trygge

NB! Endringer i oppfersel kan vare helt normalt, eller skyldes andre forhold enn overgrep. Uansett er det viktig
a undersgke. Vag & tro det uten & dramatisere — bli heller positivt overrasket dersom arsaken viser seg 4 ikke
vaere overgrep.

e Spor barnet eller ungdommen direkte om det er noe som er vanskelig eller som han/hun gnsker &
snakke om. Du ma vise at du kan tale & fa et nei, men det at du spurte kan vaere et viktig vendepunkt
for barnet eller ungdommen.

e Spgr gjerne igjen, og ha en apen linje: barnet eller ungdommen ma selv fa fortelle nar han eller hun er
klar for det.

e Tar et barn kontakt skal du lytte til barnet og vise at du tar barnet pa alvor. Unnga a styre samtalen.
Gjenta utsagn som barnet kommer med, slik at barnet evt. kan korrigere om du har forstatt feil. Noter
ned barnets uttalelser etter samtalen.

Veer erlig i forhold til det som skal skje. Veer realistisk.
Lov aldri noe du ikke kan holde — Du mé aldri love barnet taushet om det man far vite.

Forbered deg mentalt og folelsesmessig pa at betroelser kan komme.

Veer bevisst pa & gjennomfere dialogiske samtaler. Ved dialogiske samtaler vil barnet kunne framsta
erlig, tillitsfullt autentisk, mens ved compliance samtaler fremstar barnet strategisk, redigert, presset,
ufritt og selvbeskyttende. Den voksnes mate & samtale og spgarre pa avgjer forskjellen.

Har det skjedd noe med deg?

Vil du fortelle meg om det?

Har du vondt noe sted? Hvor?

Hvordan har du fatt dette? (Hvis en ser merker pa kroppen)

Hvordan har dette skjedd? (Hvis en for eksempel ser at vedkommendes klzr er gdelagt)
Hvis det er indikasjoner pa at skader er pafert av annen person:

Hvem er det som har gjort dette?

Hvor skjedde det? Nar?

e Lav terskel for & melde ifra:
o Nar noen viser tegn pa eller sier at de har veert utsatt for overgrep
o Nar en leder har en bekymringsfull oppfersel
Alle skal vite hvem man skal melde videre til, og hvilken informasjon som trengs.
Ivareta den som melder pa en god mate.

Skriftliggjering av meldingen.

Varslingsrutinene gjelder nér en tillitsperson i egen virksomhet har blitt anklaget for & ha begatt overgrep uten-
for virksomheten, for eksempel i egen familie. Varslingsrutinene gjelder nar en far kjennskap til overgrep som
har skjedd tidligere, uansett hvor lenge det er siden, hvis ikke saken har vaert handtert.

En melding kan i ferste omgang dreie seg om en liten og overkommelig sak. Likevel ma det helt fra starten av
handteres korrekt, fordi nar man begynner & undersgke, kan det komme flere meldinger om noen av de samme
bergrte, og om saker som er mer alvorlige.

VEILEDNINGSHEFTE TIL BRUK | LOKALT ARBEID BLANT BARN OG UNGE | BCC 2017/2018 1 1 -



En ma ha en rutine far hvordan en overgrepssak skal handteres, for eksempel nar en sak meldes i egen virksom-
het, og den anklagede er f.eks. frivillig leder/medarbeider.

Det er viktig at det oppnevnes en ansvarlig person for handteringen. Dette bgr vaere en person som er i en
posisjon der man har ansvar for den anklagede og har myndighet til 8 bestemme hvilke konsekvenser saken skal
fa for den anklagede (midlertidig og etter eventuell dom pa lengre sikt).

Ansvarlig leder (ansvarlig for frivillige medarbeidere)
Personer med faglig innsikt

Personer med ansvar for personaloppfglging

Personer som har tillit i foreningen(e)

Deleger ansvaret for & falge opp de bergrte — veer obs pa faren for rolleblanding og inhabilitet!
Stettepersonen for den utsatte skal aldri samtidig veere stgtteperson for den anklagede.

Stottepersonen skal sa godt det lar seg gjore ivareta behovene og interessene til den som en er
oppnevnt som stgtteperson for.

e Hvis man tror at saken blir gjenstand for en rettsak, ma ikke stottepersonen for den anklagede veere en
som ber fares som vitne i en eventuell rettsak.

e Handteringsansvarlig skal ikke innta en sjelesgrgerrolle overfor noen av de involverte. Da kan man
bli bundet av taushetsplikt, og séledes hindret fra & handtere saken slik den bgr/skal handteres etter
gjeldende regelverk. Overlat disse funksjonene til andre utenom gruppen.

e Handteringsansvarlig skal i handteringen av en sak innhente tilstrekkelig informasjon til & bringe mest
mulig klarhet i sakens realiteter. Det er saerlig viktig & ha en god prosess pa dette i de tilfeller der saken
ikke etterforskes av politiet og i saker som blir henlagt av politiet.

Bergrte i en sak kan omfatte:

Den overgrepsutsatte
Den anklagede
Den som melder saken

Neerstaende: Familiemedlem, venn, medarbeider eller andre den utsatte eller anklagede har tillit til

Personer i samme forening som den/de berarte

Det er forskjell pa & folge opp bergrte som er over og under 18 &r, blant annet fordi foreldre / foresatte ma
involveres nar anklaget eller utsatt er under 18 ar. | slike tilfeller bar en prave & avklare med den anklagede eller
utsatte at foreldre/foresatte kontaktes, fgr en gjor det. De bergrte bar selv fa velge hvem av de neerstdende som
involveres. Underveis i handteringen av en sak ber stettepersonene sgrge for 4 fa tilstrekkelige tillatelser fra den
utsatte og den anklagede til & bruke de opplysninger som trengs for & kunne handtere saken.

Det er en god regel at man er to sammen om a ha samtaler med de bergrte.

Ikke bring den/de utsatte og den/de mistenkte sammen i et «meklingsmate»!

e Den utsatte skal fa beskjed om hvem som er hennes/hans statteperson, som hun/han kan henvende
seg til med spgrsmal.

e Sorg for at historien til den utsatte blir skrevet ned og signert. Dersom den utsatte selv ikke gnsker a
skrive, kan dette gjores av stottepersonen, med den utsattes signatur. Avklarende spgrsmal om
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hendelse og situasjon kan veere ngdvendig, men man ma da vokte sin tilbgyelighet til at
grunnleggende antakelser/fordommer pavirker svarene

e Den som far til oppgave & fa den utsatte til & fortelle om hendelsen, ma sgrge for en tillitsfull
samtalesituasjon/god relasjon til den utsatte.

Tro pa den utsatte.
La den utsatte fortelle d&pent om sin side av historien. Ikke legg faringer.
Den utsatte skal gi sitt samtykke til hvem som skal fa kjennskap til hennes/hans identitet.

Stettepersonen skal sgrge for at den utsatte uoppfordret og s raskt som mulig far all relevant
informasjon i saken som ikke er taushetsbelagt. Det omfatter blant annet

o tidsaspektet i saken

hvem behandler saken

hvem som blir informert

hvordan virksomheten vurderer skyldsparsmalet

hva den anklagede eventuelt erkjenner

o O O O O

hvilke konsekvenser saken eventuelt far for den anklagede

e Den utsatte og den utsattes neerstaende skal umiddelbart fa tilbud om kontakt med en tillitsvekkende
person som er i stand til & hjelpe.

e Den utsatte skal fa jevnlig informasjon om sakshandteringen og gjares kjent med nar virksomheten
anser en sak som ferdigbehandlet. Det kan gjores ved et brev, en samtale og saksgangen ma
dokumenteres.

Slike samtaler kan vaere for & undersgke mistanker/anklager dersom en sak ikke blir politietterforsket, eller etter
at politiet har avsluttet sin etterforskning. Samtalenes karakter vil bli preget av om det foreligger full innrgm-
melse fra den mistenkte/anklagede eller ikke.

o lkke konfronter vedkommende med mistankene/anklagene pa noen som helst mate i startfasen.

La politiet (dersom det er politisak) gjare sin etterforskning. Dette er viktig for & unnga at bevis blir
gdelagt, eller at den utsatte blir truet.

e Den mistenkte/anklagede skal underveis fa beskjed om hvem som er hennes/hans stetteperson, som
hun/han kan henvende seg til med spgrsmal.

e Nar det foreligger en skriftlig redegjorelse fra den utsatte, skal saken dreftes med stottepersonen for
den mistenkte/anklagede.

e Samtalene med den mistenkte/anklagede gjennomfares av to personer, én av de to skal normalt vaere
stottepersonen.

e Innkallingen til den forste samtalen skal normalt skje ved at en kontakter den mistenkte/ anklagede pa
telefon, samtidig som en sender en skriftlig invitasjon til samtalen. Den mistenkte/anklagede skal f&
informasjon om retten til 8 ha med seg en neerstaende / stotteperson.

e Innholdselementer som er relevant a vurdere i den forste samtalen:
o Orientering om bakgrunnen for samtalen.
o Orientering om at samtalen er & anse som en tjenestesamtale
mellom den mistenkte/ anklagede og virksomheten (ikke sjelesorgsamtale).
Informasjon om de rettigheter han/hun har og de rutiner virksomheten falger.

Invitere den mistenkte/anklagede til & fortelle sin versjon av historien. Ikke legg faringer, og ikke
spar mistenkte/anklagede om «det er sant».

o Gi informasjon til den mistenkte/anklagede og hennes/hans nzerstidende om at det kan veere nyttig
a kontakte en hjelpeinstans utenfor virksomheten for & bearbeide negative opplevelser.

Serg for at historien til den mistenkte/anklagede blir skrevet ned og signert i etterkant av samtalen.

Dersom den mistenkte/anklagede selv ikke gnsker & skrive, kan dette gjores av stottepersonen og
underskrives av den mistenkte/anklagede.

Hva var det som skjedde?
Hva tenkte du da om det som skjedde?

Hva tenker du nd om det som skjedde?
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Hvordan er det for deg & snakke om dette?
Har du opplevd noe liknende far?
Hvem har du snakket med om dette, hva har du fortalt — hvem vet hva?

Hva tror du vil skje na — og hva ensker du skal skje?

Hva trenger du i den situasjonen som har oppstatt?

Generell rutine ved handtering av en overgrepssak, hver sak er spesiell og krever egne vurderinger. Rutinen
utfgres av den/ de som har fatt ansvaret for handtering (se punkt I).

e Melding om saken mottas og loggferes

e Meldingen skrives ned og bekreftes mottatt

e Ved en akutt hendelse vurdere 4 sikre spor

e Avklare eventuell plikt til & informere politi, barnevern eller andre

e Orientere andre aktuelle om at melding er mottatt, f.eks. gverste ansvarlige leder for virksomheten
e Sgke rad for en gjor noe

e Dersom den anklagede eller den utsatte er under 18 &r, skal foresatte orienteres fortlgpende
e Faoversikt over alle bergrte parter og sakens kjerne

e Avklare hvem som skal vaere stotteperson for den utsatte, den anklagede og andre bergrte
e Informere den utsatte om mulighet for & konsultere (bistands)advokat

e Vurdere involvering av politi og anmeldelse

e Lage en skriftlig framdriftsplan for hva som skal skje nar, og i hvilken rekkefglge

e Stottepersonene skal gi tilstrekkelig informasjon til den utsatte, den anklagede (etter eventuell
avklaring med politi) og andre bergrte

Anklaget skal tas ut av oppgaver, inntil avklaring i saken foreligger
Ha dialog med politiet nar det er aktuelt

S& godt som rad er, bringe frem sakens realiteter skriftlig

Folge opp de bergrte underveis

Gi info om profesjonelt hjelpeapparat til stotte for anklaget og utsatt

Avklare hvem som evt uttaler seg til media, og hvilken informasjon en eventuelt gar ut med

e Handteringsgruppen med stottepersonene mgtes for en samlet vurdering av de forholdene som er
kommet frem i saken, og for & konkludere hvilke konsekvenser saken skal fa

Héndteringen kan avsluttes nar rettskraftig dom og/ eller konklusjon pa egen handtering foreligger
Avklare hvordan eventuell henleggelse eller frifinnelse handteres

Avslutningssamtale med utsatt og anklaget/overgriper

Avklare konsekvenser og behov for de ulike berarte

Bergrte far tilstrekkelig informasjon om konklusjonen

De ansvarlige for handteringen metes til evaluering — hva ble gjort, og hva kan man lzere

Vurdere behovet for omfanget av evalueringen utfra sakens natur

En eventuell forsoningsprosess ma foregé pa den utsattes premisser.

Sakens realiteter ma veere gjensidig anerkjent av bade den utsatte og den utevende.
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Logg og alle dokumenter i saken skal oppbevares trygt

Nar selve saken er ferdig handtert og det foreligger en konklusjon, gar en over i en ny fase i
virksomheten som kan strekke seg over mange ar — det er et ledelsesansvar & folge opp saken videre

Apenhet i virksomheten kan forebygge at konfliktnivaet gker nar saken er konkludert

Ivaretakelse av de som er bergrt, avklare muligheter for forsoningsprosess (viktig/krevende punkt)

All skriftlig informasjon om saken som inneholder sensitive personopplysninger ma av hensyn til de bergrte
behandles konfidensielt. Opplysninger som kommuniseres pr e-post ma passordbeskyttes. En ma ha rutiner for
at opplysninger oppbevares trygt, ogsa etter at saken er avsluttet. Denne prosessen ma kvalitetssikres i forhold
til personvernlovgivingen.

Lag en skriftlig plan for informasjonshandtering
Deler av informasjonen i en sak kan veere taushetsbelagt, selv om en sak er gjort offentlig

Vurdere strengt hvem som har behov for a vite hva, unnga ryktespredning med usannheter

Detaljer om sakens innhold er sjelden relevant & dele, selv om det pirrer nysgjerrigheten

Noen ganger kan det vaere behov for & involvere andre deler av virksomheten, eller offentlige instanser, i hand-
teringen av en sak. En ma da klargjare hva slags informasjon som deles, og forholde seg til gjeldende lovverk
om personvern og taushetsplikt.

Ved en politietterforskning ber en alltid henvise media til politiet.
Handteringsgruppa bgr oppnevne én person til & ha kontakt med media. Alle henvendelser rettes dit.

Bestem hvilke budskap en vil ga ut med, og hold dere konsekvent til det.

Innhent rad om mediehandtering ved krevende saker.

I saker hvor virksomheten konkluderer med at en ikke lenger kan ha tillit til den anklagede, vil medarbeideren bli
fiernet fra tjeneste. Frivillige vil bli fratatt sine oppgaver. Der det ikke foreligger en fellende dom, vil opplysninger
om tillitsbrudd og mangel pa demmekraft ikke fremkomme pa en politiattest.

Virksomheten vil i slike tilfeller ha en etisk forpliktelse til & bidra til & forhindre at utgveren kan utnytte tillits-

posisjoner andre steder, ref. avvergingsplikten.

Utaver ber i avslutningssamtalen rades til &penhet om saken, dersom han eller hun tar kontakt med andre
virksomheter. Dersom ikke utaver selv vil fortelle, kan de som har handtert saken informere ledelsen i de
andre virksomhetene om tillitsbruddet. En bgr ikke dele opplysninger om utgver og om saken utover det som er
strengt tatt ngdvendig. Avhengig av forholdene i saken, kan andre virksomheter gi uteveren en begrenset tillit,
og for eksempel legge til rette slik at en unngér situasjoner hvor overgrep kan skje. Det kan for eksempel bety
at en ikke far jobbe med barn og unge. Informasjonsdeling kan vaere en god mate & ivareta bade uteveren og
andre virksomheter pa.

Ved innhenting av referanser fra tidligere arbeidsplasser eller virksomheter hvor en har veert frivillig med-
arbeider, er det viktig & formulere spgrsmal som &pner for muligheten for referansepersonen til & informere om
tillitsbrudd, uten at en ma dele taushetsbelagt informasjon.
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Appendix 1

Barn og unge vi meter i var virksomhet har ofte svaert forskjellige opplevelser og bakgrunn. Dette blir deres
grunnlag for hvordan de reagerer og oppferer seg i ulike samvaers-situasjoner. Det er nyttig for ledere av barne-
og ungdomsaktiviteter & mote atferd og reaksjoner med innsikt, og pa4 den maten kunne bidra til at alle deltar i
fellesskapet til beste for dem selv og for gruppa. | avsnittene nedenfor er det noen sentrale forutsetninger som
det er fint & kjenne til.

Minne

Vare tidligste mellommenneskelige erfaringer bestemmer ikke bare hva som fester seg i minnet, men hvordan
opplevelser fester seg og former var egen "fortelling” om livet vart. Minnet kan sees p4 som den maten sinnet
aktivt omformer vare erfaringer til forestillinger om oss selv i mgte med livet og omgivelsene. Ettersom et barn
vokser, begynner sinnet & skape en sammenheng mellom fortid, natid og framtid. Det kjeder sammen tidlig-
ere erfaringer med opplevelser her og na og vare forutanelser om hva som vil skje i framtida. Var subjektive
opplevelse skaper pa den maten var virkelige verden. Minnet er altsé en avgjsrende viktig del av grunnmuren
for sinnet - vare hensikter, motivering, gnsker, lengsler, vilie/motvilje. Innenfor de forestillingene barnet skaper,
de mentale modellene av oss selv, formes vér identitet og vart eget veikart i livet, sa & si. Var evne til & mestre
hendelser og matet med andre far sitt utgangspunkt i hvordan sinnet behandler erfaringene vére. Og det er de
mellom-menneskelige erfaringene som teller — fgrst og fremst med vére naermeste omsorgsgivere.

Vi er fadt med en hjerne som gjor oss i stand til & oppfatte andres intensjoner/hensikter med det de gjor - ikke
bare det som gjares. Barnet ser og opplever de voksnes energi i handlinger og hvordan handlingen virker. Denne
fabelaktige evnen setter barnet ogsa i stand til & kople seg pa sine omsorgsgiveres ressurser, og det leerer og
formes p& den maten. Uten denne iboende evnen (speilnevronsystemet) ville det i sin avhengige og maktsvake
stilling ikke kunne overleve. De mellom-menneskelige erfaringene som et barn gjer seg, blir ved hjelp av denne
evnen, forutsetningen for deres empati eller mentaliseringsevne ("mind-sight”) — selve kjernen i deres sosiale
utvikling og samspillsevne.

Denne utviklingsprosessen er sarbar for kvaliteten p4 omsorgen fra dets viktige voksne. For opplevelsen av hva
en handling forer til eller ikke forer til — saerlig handlinger som blir utfert av en som er viktig for barnet, lagres i
kroppen/hjernen deres som et implisitt minne (underbevisst). Smé barn er seerlig vare for og maktsvake overfor
slike erfaringer, og utvikler sin mentale beredskap gjennom hvordan deres minne lagrer opplevelser av mgatet
med voksne.

Tilknytning — (Attachment/Bonding)

Forstdelse av tilknytningssystemet i et menneske er et viktig utgangspunkt for hvordan kommunikasjon/sam-
spill i relasjoner pavirker sinnet — hvordan tilknytning og kommunikasjon hemmer eller fremmer sinnets ut-
vikling.

Et barn er bade avhengig og maktsvakt, og dette gjor tilknytning sa avgjerende nadvendig. Alle barn knytter seg
til omsorgsgivere uansett hvordan de bli behandlet. Det ma de for & overleve. Men de knytter seg til dem pa
forskjellige mater - avhengig av det folelsesmessige samspillet med omsorgsgiverne. Omsorgsgiverens varhet
og oppmerksomhet for barnets behov spiller en avgjerende rolle. Hvis foreldre er vakent tilstede for barnet, gir
medopplevelse og ivaretar det, vil barnet utvikle en trygg tilknytning. Det betyr at barnet foler seg trygg pa at
nar det opplever noe som usikkert eller truende , vil foreldrene beskytte det. Det er et godt tegn pa tilknytning
at et lite barn tar sin tilflukt til og klynger seg til mamma nar en/noe fremmed naermer seg. Det er ogsa grunn-
leggende for deres trygghet at deres omsorgsgivere samarbeider godt — viser barnet at de liker & samarbeide.

Et barn som ikke opplever at det har omsorgsgivere som er vare for hvordan det har det, vil utvikle en eller
annen grad av utrygg tilknytning. Tilbaketrukne, passive, mentalt fravaerende, avvisende, autoritaere eller uforut-
sigbare foresatte, forarsaker utrygg tilknytning, og barnets oppmerksomhet og atferd blir preget av kampen for
a ivareta seg selv der voksne har forsgmt seg.

Gjentatte erfaringer med viktige voksne blir, som nevnt over, "husket” i ulike deler av sanse- og nervesystemet.
Dette bestemmer ikke bare hva som blir husket, men det bestemmer hvordan de mentale forestillingene om
det selv og dets muligheter vil utvikle seg. Den subjektive opplevelsen blir kodet inn i det implisitte minnet
som en effektiv beredskap mot fremtidig usikkerhet. Atferd, folelsesliv, oppfatning, sansning og forventning om
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andre forankres i barnets kropp. Mellom-menneskelige erfaringer etableres i barnets "operativsystem” - for det
blir bevisst pa hvem det er og hvilke sjanser det har i livet. Dette "operativsystemet” er klart til & aktiveres i de
fremtidige situasjonene som likner litt p4 den erfaringen som er lagret underbevisst. Atferden som formes pa
denne maten, varierer dramatisk med ulike tilknytningsmgnstre.

Tilherighet — (Affiliation/Bridging)

Etter hvert som barnet vokser oppstar behovet for utvidet tilhgrighet. Da vil beredskapen som er oppstatt av
mellommenneskelig erfaringer pavirke hvor lett eller vanskelig det blir & oppna og oppleve tilhgrighet til venner
og sosiale systemer i livet utenfor foreldrenes sfeere. De aller fleste barn — ogs&d mange av dem som har kunnet
oppleve mangelfull omsorg — vil fa opplevelsen av & lykkes i sine fellesskaper, men nar vanskeligheter oppstar,
vil deres "operativsystem” vaere tilbgyelig til & krise-reagere. Den atferden er det ofte ikke sa lett for andre 4 like!
Men det er en utfordring til voksne om & sette sine egne fordommer om atferden til side for & kunne naerme
seg barnet med respekt for hva det trenger. Her skal den voksne veere klar over hvordan ens egen selvbiografi
(tilknytningsmenstre) styrer matet med barn en skal ha ansvar for.

Barns ulike utgaver av tilknytningsatferd er det viktig at ansvarlige i situasjonen kan forsta og forholde seg til.
Barn og unge ma fa gode opplevelser som endrer og utvikler deres sosiale kompetanse og pa den maten danne
nye minnespor om trygghet og sosial verdsetting.

Bade foreldre og andre viktige omsorgsgivere skal vaere klar over at deres egne erfaringer med viktige voksne fra
barndommen har stor innflytelse pa deres tilbgyeligheter til 8 behandle sine egne barn.

Derfor trengs en bevisstgjaring pa hvordan ulike former for minne og tilknytningsmenstre styrer ens egen atferd
— en atferd som er mulig & endre hvis endringen virkelig erkjennes som ngdvendig.

Risiko og hap

Barn som blir utsatt for omsorgssvikt eller overgrep er i hay risiko for & fa selvutviklingen invalidisert, og selv om
mulighetene for rehabilitering kan veere gode, sa er mange barn henvist til et smertefullt sosialt liv og betydelig
redusert psykisk helse med slike erfaringer i "bagasjen”.

Men "siste tog” er ikke gatt for noen! Nye og overbevisende erfaringer om a bli verdsatt, ivaretatt og elsket samt
overbevisende opplevelser av & tilhgre et attraktivt fellesskap pa sine egne forutsetninger, kan endre genstruk-
turen! Ens eget nevrobiologiske grunnlag for bade a oppleve og mestre sine utfordringer annerledes, kan snues
opp ned!

Derfor skal ledere for barne- og ungdomsarbeid arbeide med sine verdier og bevisstgjere seg for formalet med
arbeidet, drafte med hverandre hvordan utfordringer i aktiviteter med barna kan forstas og metes.

e Alle barn har en absolutt verdi

e Alle barn vil nar de kan

o Alle barn som far medopplevelse, samarbeider

e Alle barn som finner mening, deltar

e Alle barn har noe 4 tilfore fellesskapet

e Modell for samarbeidende ledelse av BCC's arbeid mot grenseoverskridende atferd
e Sjekkliste for trygt barne- og ungdomsarbeid i BCC

e Avtale om frivillig foreningsarbeid i BCC

e Egenerklaering for samvar med barn og unge i BCC

e Handtering av seksuelle krenkelser — Instruks nar noe har skjedd

e Handtering av seksuelle krenkelser — Sjekkliste for handtering

e Rapportskjema for Arbeidsgruppe Mot Ugnskede Hendelser i lokalmenigheten (AMUH)
e Varslingsprosedyre

e Varslingsrutine

e Rutine for dokumentasjon fra BCC lokalmenigheter
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Modell for samarbeidende ledelse av BCC’s arbeid mot
grenseoverskridende atferd

Grunnlaget for ansvarsutevelse og dokumentasjon

3

Modellen viser hvordan BCC handterer ulike utfordringer i omsorgs- og overgreps-feltet. | henhold til BCCs
policy og strategi "BARNS TRYGGHET — DE VOKSNES ANSVAR”, skal modellen vaere et system for kvalitets-
ledelse og rapportering av virksomhet lokalt. Vi gnsker tydelig a ivareta apenhet og trygghet for varsling av alle
grense- overskridende hendelser. BCC sentralt skal ogsa kunne dokumentere hvordan strategiplanen fungerer
i praksis. Disse prosessene vil ivareta personvernhensyn i henhold til revisjon av Personopplysningsloven av

2018.
Felles faglig kunnskapsgrunnlag
> Kompetanseutvikling og leeringsledelse
fra innerst til ytterst i BCC-systemet.
« Arlig rapportering av virksomhet og

umiddelbar informasjon om hendelser.

3 BCCs Ressursteam er BCCs faglige instans som ledd 2 og 1 henvender seg
A til ved behov for informasjon og hjelp i prinsipielle og konkrete spgrsmal om
grenseoverskridende atferd.
2 BCCs forstandere lokalt; med ansvar for rekruttering av og medarbeidersamtaler
A med gruppeledere, falger opp prosedyrer, rutiner, dokumenterer virksomhet og

hendelser og sender arlig rapport til BCCs ressursteam.

1 Gruppeledere for de lokale foreninger med aktivitet for barn og unge;
A medarbeidere i ytterste ledd av menighetens innsats for at disse skal oppleve

tilherighet og meningsfull og likeverdig deltagelse. Observerer omsorgsfullt, og
melder eventuelle ugnskede hendelser.
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1. Tilegne kunnskap, ove ferdigheter, forme holdninger

2. Lede inkluderende aktiviteter/virksomhet i samsvar med BCCs policy
og i samarbeid med lokale forstander(e)

Samarbeid om ledelsesutfordringer - hjelpe hverandre til & forsta
Kjenne barna, og kjennes av dem - bygge relasjoner

Politiattest - rulleblad om vandel

Egenerklaring - forplikte seg pa retningslinjer

Bruke sjekklister - malrette oppmerksomheten

Omsorgsfull observasjon - generelt og ved hendelser

Rapportere hendelser - bruke rapportskjema anonymisert
e Sgke veiledning — lokalt og sentralt

Husk: det er den enkeltes egne opplevelser av det som foregar som har betydning.

Omsorgspersoner ma derfor vaere brennende opptatt av hvordan et tilbud oppleves av dem tilbudet er for — ikke
veere tilfreds med at hensikten var god.

Tanker om og beskrivelser de voksne har av et barn, avgjer hvordan man mgter det, og virkningen pa barnet
blir deretter.

Eventuelt traumevirkninger har & gjere med opplevelsenes intensitet, opplevd nettverk for gvrig, og dermed den
umiddelbare ivaretakelse og seinere oppfglging.

1. Formidle etiske retningslinjer i henhold til trosgrunnlag, verdier og veiledningsheftet
Ansvarsfordeling og tjenstlig bevisstgjoring. Presisere og avgrense ansvar og klargjgre meldingsgang.
Tjenstlig bevisstgjoring

NS

Gi retningslinjer for mentorarbeidet

1. Rekruttering — omfang og opplaering

2. Medarbeidersamtaler med hovedansvarlige for barne- og ungdomsarbeidet

3. Varslingsrutiner. Sgrge for at varsling har gode vilkar og at rutiner er kjent

4. Evaluering og revidering av praksis. Mgte med dem somarbeider med barn og ungdom for &
oppsummere og forbedre

5. Arshjul. Lage en plan for arbeidet med strategi for arbeidet med barn og ungdom

6. Anonymisert oppsummering av / rapport om lokalforeningens virksomhet i henhold til arshjulet.
Sendes BCC Ressursteam. virksomheten i arshjulet til BCC ressursteam

Kunnskapsutviklingen og tilgang p& informasjon i og om samfunnet har ogsa gitt forsterket fokus pa borgeres
behov og rettigheter. Skal et slikt fokus forbedre kvaliteten pa oppvekst- og utviklingsvilkar for barn, ma
forbedringstiltakene endre eller styrke kulturer positivt.
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Forbedres ikke kultur, forbedres ingenting! Sparsmalet som enhver ledelse av fellesskap ma stille seg, er:
hvordan skapes sosiale system hvor ingen innenfor foler seg utenfor?

1. Faglig og organisatorisk kvalitetsledelse i henhold til mandat fra BCCs forstanderskap

2. Sgrge for hay kvalitet pa forebygging og handtering av "utenforskap”, omsorgssvikt, krenkelser,
grenseoverskridende atferd og seksuelle overgrep mot barn og unge

3. Ressursteamet utvikler og vedlikeholder strukturer og prosesser for kvalitetsledelse av dette arbeidet
fra innerst til ytterst i BCC-systemet.

1. Etisk forankring. Tros- og bekjennelsesgrunnlag
Emnespesifikk presisering. Faglige konsekvenser for arbeidet ut ifra etisk grunnlag
Juridiske avklaringer. Hva BCC selv kan handtere og hva som mé overlates til myndighetene
Kompetanseutvikling i alle ledd mht kunnskap, ferdigheter og holdninger

Kursutforming. Materiell og metode for sentral og lokal kompetanseutvikling

2
3
4
5
6. Prosedyreutvikling. Felles grunnlag for lokale rutiner og dokumentasjon.
7. Leeringsledelse. Holde kurs for ngkkelpersoner til lokal opplaering

8. Veiledning til midterste og ytterste ledd i generelle og spesifikke spgrsmal.
9. Arsrapport pa grunnlag av dokumentasjon fra midterste ledd.

10. Eksternt samarbeid. Fagmiljger og andre organisasjoner ift temaene i strategiplanen

Tilgang péa relevant informasjon om behov, kompetanse, kapasitet, utredning og dokumentasjon avgjer
kvalitetsnivaet i arbeidet. BCC gnsker kvalitet pa rutiner for & fange opp og folge opp individuelle velferds-
rettigheter.
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1| Vier bevisst pa a finne ansvarlige, tillitsfulle og trygge tillitsvalgte og ledere i foreningen. | Ja Nei
Vi sjekker tidligere referanser for & vurdere om de er egnet til oppgaven. O O
2| Vi krever inn politiattest for medarbeidere (ledere, mentorer osv som har et Ja Nei
ansvarsforhold for barn/unge.) O O
3| Vi gjennomfarer generell mentortrening der vi gar gjennom flere viktige tema i forhold Ja Nei
til lederrollen og arbeid med barn og unge. 0 0
4| Vigjennomfarer saerskilte kurs for mentorer om forebygging av og handtering av Ja Nei
grenseoverskridende seksuell atferd. O .
5] Vihar laget et oppleeringsdokument for alle ledere og mentorer i foreningen. Ja Nei
O O
6 | Alle ledere underskriver et egenerklaeringsskjema som beskriver hvordan vi forventer at | Ja Nei
de skal utfylle sin rolle i foreningen. u O
7 | Vi har retningslinjer for organisasjonskultur og hvordan foreningen skal forebygge Ja Nei
grenseoverskridende seksuell atferd pa arrangement og hvordan ledere skal forholde O O
seg til disse.
8| Vi gir god informasjon til medlemmer og ledere slik at de vet hvem de skal snakke med | Ja Nei
dersom de trenger 4 varsle om negative opplevelser i foreningen. Vi har prosedyrer og O o
rutiner for hvordan vi gar videre med slike henvendelser.
9 | Vihar en ressursgruppe som har tilegnet seg spesiell kompetanse og som kan settes Ja Nei
sammen dersom en krise oppstar. u 0
10 | Vi gjennomfarer kurs eller samtaler med medlemmene i foreningen der tema som | Ja Nei
samvarsformer og organisasjonskultur blir tatt opp. O O
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1. Visjon for det frivillige foreningsarbeid
| alt barne- og ungdomsarbeid skal det veere nulltoleranse for vold, grenseoverskridende atferd og sosial

ekskludering (mobbing). Alt arbeid skal virke inkluderende - styrke fellesskap, gi meningsfull deltakelse,
utbytte og opplevelse av likeverd

2. Aktuelle arbeidsoppgaver og ansvarsomrade (teksten tilpasses)
For eksempel medarbeider i bibelundervisningsarbeidet, leder i sendagsskolen, mentor i
interessegruppe (Ungdomsklubben) osv. Ansvarsomréde kan for eks veere Sendagsskole,
Aktivitetsklubben, Ungdomsklubben, Bibelundervisning, Ungdomsmgtet osv.

3. Tidsperspektiv (teksten tilpasses)
Det kan vaere et poeng at tidsrom er avklart og at avtaler ikke vedvarer uten revisjon.

4. Regler og rutiner for aktiviteten (teksten tilpasses)
Henvise til det som finnes av rutiner for ulike turer, bilkjgring, HMS, bruk av mobiltelefon osv

5. Avverge- og meldeplikt
Frivillige skal melde det videre dersom de far kjennskap til forhold som kan veere skadelig eller truende
for enkeltpersoner eller foreningen. Den frivillige melder fra til den ansvarlige for aktiviteten. Ved
overgrep eller grenseoverskridende atferd skal ressursteam for overgrepssaker kontaktes.
Mail: ressursteam@bcc.no

6. Oppstartsamtale og oppfelgingssamtaler
Den frivillige skal ha en oppstartsamtale med den ansvarlige for aktiviteten. | fortsettelsen er det
gnskelig at den frivillige og den ansvarlige har arlig samtale.

7. Sosiale medier
Den frivillige skal ha et bevisst forhold til bruk av sosiale medier. Det er ikke lov til & legge ut bilder fra
aktiviteter der vedkommende har vaert med som frivillig leder uten etter avtale med personer som er lett
gjenkjennelige pa bildet. Hvis dette er mindrearige barn skal man innhente samtykke hos forelder.

8. Politiattest/referanse
Ved aktiviteter og tiltak som retter seg mot barn, ungdom og andre i sarbare situasjoner, kreves det
politiattest i trdd med de vedtatte retningslinjene og en referanse som kan svare pa om en kjenner til
forhold som skulle vaere til hinder for at han/hun kan forholde seg til mennesker i sarbare situasjoner.

9. Egenerklaering

Egenerkleaering for samvaer med barn og unge i BCC skal underskrives hvis man skal veere med i arbeidet
blant barn og unge.

Andres personlige forhold som den frivillige blir gjort kjent med i rollen som frivillig, er underlagt taushetsplikt.

Den frivillige samtykker til at relevant informasjon om vedkommende, som gjelder rollen som frivillig, kan deles
og diskuteres med relevante ansvars- eller tillitspersoner i foreningen.

Dato / -

Medarbeider Ansvarlige for aktiviteten
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Vi vil at barn og ungdom som deltar i vére aktiviteter skal veere trygge.
Derfor skal alle frivillige over 18 ar med regelmessig lederansvar i vare barne- og ungdomsaktiviteter under-
skrive lederavtale og levere politiattest.

NAVN: FODSELSDATO:

GATEADRESSE:

POSTNUMMER OG STED:

E-POST: MOBILTELEFON:

Jeg er lojal mot foreningens verdier og respekterer reglene for frivillige
Jeg vil bidra til & bygge dpne og trygge fellesskap

Jeg har aldri utsatt noe barn eller noen ungdom for grenseoverskridende atferd eller misbruk

Jeg vil melde fra til ansvarlig leder ved mistanke om krenkende atferd

°
°
°
e Jeg vet at seksuelle handlinger mot mindrearige er ulovlig, og skal meldes til politiet
°
e Jeg skal ikke misbruke lederposisjonen til & utnytte eller krenke noen

°

Informasjonen jeg har gitt i denne egenerkleringen er korrekt og sannferdig

UNDERSKRIFT: DATO:
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Instruks ved melding / mistanke om seksuelle krenkelser pa et arrangement:
Hovedansvarlig for aktiviteten skal alltid folge denne instruksen nar en krenkelse har skjedd under arrangemen-
tet. Hovedansvarlig skal informeres direkte nar en situasjon har oppstatt.

Veer rolig og tilstede. Vis at du taler og takler situasjonen som er oppstatt. Sikre at de som er rammet blir godt
ivaretatt.

Varsle din naermeste overordnede straks for & informere, og for eventuelt & sikre at du har nok ressurser
tilgjengelig.

Er det behov for mer hjelp fra andre?

Er det behov for legetilsyn?

Er det behov for at politiet kontaktes?

Hvem ivaretar andre deltakere og medarbeidere?

Hvem er neermeste parerende?

Den krenkede ma ivaretas pa best mulig mate. Dersom den krenkede er under 18 &r ma den krenkedes foresatte
kontaktes.

Dette gjelder ikke hvis de foresatte er involvert, eller hvis andre scerlige hensyn taler mot.

Orienter de ulikt involverte om situasjonen og om hva som skjer, ut ifra hva de strengt tatt trenger & fa vite.

Informer sa lite som mulig, men sd mye som ngdvendig

Dersom det er aktuelt, ta stilling til konkret praktisk oppfelging som legebesgk eller overgrepsmottak.

Er den krenkede under 18 dr skal dette skje sammen med foresatte.

Den som er anklaget for & ha krenket ma tas hand om pa en god mate av en egnet person.

Er den/de anklagete under 18 dr skal de foresatte kontaktes.

Videre oppfalging nar aktiviteten er ferdig.

Neermeste overordne tar saken videre for handtering

Nar en far melding og skal hindtere en sak vil det ofte vare klokt a radfere seg med:
Ressursteam for overgrepssaker, mail: ressursteam@bcc.no, mob: 90586820 (Harald Krontad)
eller 40401005 (Bivind Jacobsen)

Evt: Politiet, TIf. 02800
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Punkter som kan vere aktuelle i et handteringsforlgp ved anklage eller mistanke om seksuelle krenkelser og
grenseoverskridende atferd. Det skal alltid veere flere ledere sammen om handtering av saken, men én er hove-
dansvarlig og skal bruke denne sjekklisten.

MELDING
e Melding om saken mottas

e Meldingen skrives ned
e Opprette logg med tid, sted, hendelser, hvem som har sagt hva
e Orientere aktuelle i ansvarslinja om at melding er mottatt (se kontaktinfo forrige side)
e Dokumenter som sendes elektronisk skal passordbeskyttes
AVKLARING

e Faoversikt over alle involverte parter og sakens kjerne
® Ressursteamet konsulteres og vil da ta stilling til:
o Vurdere involvering av politi og anmeldelse

o Avklare eventuell plikt til & informere politi / barnevern
(for & stanse pagdende seksuelt misbruk) og/eller anmeldelse

Avklare hvem som skal ha kontakt med den krenkede, den anklagete og andre bergrte
Nar den anklagete og/eller den krenkede er under 18 ar, skal foresatte vanligvis informeres

Den krenkede tilbys en voksen stgtteperson

o O O O

Lage en framdriftsplan for hva som skal skje nar i handteringen,
og i hvilken rekkefglge, og hvem som har ansvar for hva

HANDTERING
e lvareta de ulike involverte

e Ginok informasjon til den krenkede, den anklagete og andre bergrte
(etter evt. avklaring med BCC Ressursteam)

Den anklagede skal tas ut av oppgaver, inntil avklaring i saken foreligger

Ha dialog med politiet nar det er aktuelt

Sa godt som mulig, bringe frem sakens realiteter og skrive det ned

Avklare ansvarsforhold og ha tydelighet pa hvem som har hvilke roller i stotteapparatet

Gi info om profesjonelt hjelpeapparat til stotte for anklaget og utsatt

Avklare hvem som eventuelt uttaler seg til media, og hvilken informasjon en gar ut med

AVSLUTNING
e Handteringen kan avsluttes nar rettskraftig dom og/ eller konklusjon p& handteringen foreligger

Avklare hvordan eventuell henleggelse eller frifinnelse handteres
Sluttsamtale med utsatt og anklaget
Avklare konsekvenser og behov for de ulike involverte

Bergrte far tilstrekkelig informasjon om konklusjonen

Ivaretar forskriftsmessig arkivering i henhold til Personopplysningsloven

HUSK: Nar selve saken er ferdig handtert og det foreligger en konklusjon, gar en over i en ny fase som kan
strekke seg over mange ar — det er et ledelsesansvar a folge opp saken videre.
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A )
For Arbeidsgruppe Mot Ugnskede Hendelser i lokalmenigheten (AMUH) A\: y

Fyll ut skjemaet sa snart og sa neyaktig du kan.

Ta saken umiddelbart videre med lokalt forstanderskap som sa evt tar det videre med BCC ressursteam.

SP@RSMAL SVAR

1 Hvem rapporterer

2 Hvem meldte bekymring (den
overgrepsutsatte selv eller en
annen)

3 Nar ble bekymringen meldt

4 Hva er observert/meldt

5 Hvor har hendelsen(e) foregitt

6 Hvilken situasjon foregikk
hendelsene i

7 Nar har hendelsen(e) foregatt

8 Hvem var involvert / til stede

9 Hvem kjenner til hendelsen

10 Kjennskapet til den det gjelder
(relasjonell neerhet)

1 Hvilke fakta foreligger

12 Hvilke antakelser/hypoteser
verserer

13 Hva tror du trengs av mer

informasjon i forhold til
bekymringen

14 Hvem er kontaktperson

for den overgrepsutsatte i
situasjonen (primaer/sekundaer
omsorgsperson)

15 Hvem (andre) har du veert i
kontakt med om hendelsen/
bekymringen

16 Nar kontaktet du din
overordnede om hendelsen/
bekymringen

17 Hvordan vurderer du alvoret i
situasjonen

Underskrift: Dato:
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VARSLING av grenseoverskridende atferd innen BCC

Innerste ledd:

Prosedyre: Retningslinje, framgangsmate
Ressursteamet BCC lager prosedyre for varsling med forslag til lokale rutiner.
Prosedyren gir en innsikt i og oversikt over hva som ma vaere med nar lokale forstandere i
BCC utformer egne lokale varslingsrutiner.

Midterste ledd:

Rutine: Fast gjentakende arbeidsmate
Lokale forstandere i BCC utformer rutine etter en mal for varsling fra Ressurs-teamet som
avspeiler sentralt utviklet prosedyre. Rutinen og rullering av denne rapporteres arlig til
Ressursteamet BCC.

Det er et mal & fa ensartet praksis i alle lokalmenigheter nar det gjelder rutiner for a fange opp og folge opp
hendelser knyttet til grenseoverskridende atferd av seksuell karakter. BCCs ressursteam gir her en prosedyre for
utforming av varslingsrutiner i den enkelte lokalmenighet.

Forst og fremst i henhold til BCCs trosgrunnlag og bekjennelse om livsfarsel og Norges Grunnlov (§100) er det
viktig for oss & ha ordninger som bidrar til & forbedre en kultur for &penhet om forhold som pavirker kvalitet p&
var virksomhet. Bade internasjonale (FNs konvensjoner) og nasjonale lover har bestemmelser om rettigheter
og plikter som samsvarer godt med BCCs trosgrunnlag og forkynnelse.

Samfunnet rundt oss overveldes av press mot grunnleggende etiske og moralske verdier. Dette forer til gkt
offentlig oppmerksomhet mot miljger og organisasjoner med en forventning om ordninger for & sikre vern om
slike verdier. @kt bevissthet om mulige grenseoverskridelser som krenker menneskeverd og hindrer individuelle
vekstvilkar, er helt ngdvendig for & fange opp ugnsket atferd. Livsfgrsel som en burde kunne ta for gitt, forderves
altfor ofte av primitive tilbgyeligheter som starter i det skjulte og utvikles til personlige og sosiale tragedier der
hvor ikke leere blir til sant liv.

Retningslinjene nedenfor avspeiler forventningene i offentlig lovverk om systematisk oppfelging av rettigheter
og plikter innen store og sma virksomheter. Retningslinjene er forst og fremst knyttet til lokale forstanderes
ansvarsomrade, men andre ansvarlige for aktivitet og grupper innen BCCs virksomhet ma ogsa gjeres kjent
med disse. Det er viktig for BCC at det er enhetlig praksis i alle lokalmenigheter i dette arbeidet. Retningslinjene
gjelder varsling av grenseoverskridende og krenkende atferd mot enkeltmenneskers personlige integritet, og
handler i hovedsak om atferd av seksuell karakter. Det forutsettes at den enkelte menighet utformer rutiner som
forholder seg til den lokale virkelighet etter mal fra BCCs ressursteam.

Det er viktig a presisere at enkeltpersoners mulige kritikk av BCCs leeremessige standpunkter samt rammer og innhold
i denne sammenheng ikke er gjenstand for varslingsrutiner etter disse retningslinjene.
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Det er i BCCs interesse at det varsles uten opphold om grenseoverskridende og krenkende atferd.

Menighetsforstandere er ansvarlige for at slik atferd oppherer nar det p4 noen mate kan ha sammenheng med
vér virksomhet. Ikke noe som ikke taler lyset skal foregd innen vare rekker, og her gjelder ikke personanseelse.
Ingen har immunitet, og det settes ekstra store krav til personer med roller som forutsetter tillit. Dette vet egent-
lig alle ut ifra en sterkt profilert forkynnelse om nettopp dette. Likevel er det et ngdvendig ledd i forebygging og
skadebegrensning at det legges til rette for intern varsling pa4 en mate som gjer at uverdige forhold kan bli kjent
for de ansvarlige snarest mulig.

Samtidig star BCC som trossamfunn i en seerstilling i forhold til den gvrige frivilligheten ved at registrerte
forstandere er underlagt en lovfestet og straffbelagt taushetsplikt i betroelsessituasjoner. Formalet med taus-
hetsplikten er & gi personer en trygghet for at de kan oppseke hjelp hos en forstander uten & risikere at det de
sier blir kjent for andre, og er derfor et viktig grunnlag for medlemmenes tillit til forstandere. Taushetsplikten
er imidlertid ikke absolutt, og ma vike for plikten til & avverge visse alvorlige straffbare forhold. Rett forvaltning
av disse to plikter — taushetsplikten og avvergingsplikten — er sentralt for BCCs handtering av varslingssaker.

Varsling skal behandles fortrolig, og den som varsler skal mgtes med dpenhet og respekt for at det a varsle kan
vaere vanskelig. Dette er ogsa en viktig forutsetning for & kunne veilede om forsvarlig varsling! Det skal vaere
trygt & varsle! Den som varsler skal ikke fole risiko for hevn, straff eller tap av sosial anerkjennelse for & ha sagt
ifra. For & kunne forebygge at vonde hemmeligheter forblir i market, ma ledelsen bzere saerlig omsorg for ytrings-
klimaet og tillitsfull &penhet i den lokale menigheten.

Det viser seg ellers i samfunnet at viktig informasjon om uheldig forhold ikke kommer fram for medlemmer
far svare anonymt pa miljsundersgkelser. Dette har ikke noen tradisjon i BCC fordi vi ikke er et arbeidsmiljg i
tradisjonell forstand, men vért observasjons- og kommunikasjonsklima ma eliminere varslingsbarrierer for det
som matte forega i det skjulte. Forstandere ma ta ansvar for at terskelen for a si ifra om grenseoverskridende
seksuell atferd er sa lav som overhodet mulig.

Om sa hendelser oppstar, ma den som har noe & varsle kjenne seg ivaretatt med lettfattelig informasjon om
hvordan man gar forsvarlig fram i en varslingssituasjon. Varsleren skal ogsa fa vite hvordan opplysningene vil
bli behandlet videre. Det kan veere naere kjente, venner eller tillitspersoner varslingen gjelder.

Av hensyn til det emosjonelle trykket i opplevelsen av selve grenseoverskridelsen og hvilken belastning det kan
veere & varsle, ma varsleren selv fa bestemme hvem vedkommende skal henvende seg til. Men rutinene méa
legge opp til at varsling foregar til neermeste ansvarlige tillitsperson eller leder. Dette har ogsa med & iverksette
tiltak & gjore.

En ma ogsa ha klart for seg at feilaktig informasjon kan ha alvorlige konsekvenser for enkeltpersoner og for et
helt milje.
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Rutiner for varsling av grenseoverskridende og krenkende seksuell atferd ma ha bade et forebyggende,
avdekkende og oppfalgende formal, og ma formuleres med dette for ayet. Rutinen bgr derfor beskrive bade et
veiledende tenkesett og anvisning om konkret framgangsmate ved varsling.

1. Hva det innebeerer & varsle
a. A si ifra til ansvarlige om noe personlig ubehagelig og kritikkverdig i en BCC-virksomhet
I. Opplyse om eller stille spgrsmal om ubehagelig/seksuelt preget kontakt
[I. Beskrive konkret en opplevd grenseoverskridende opplevelse
I1l. Melde om grenseoverskridende atferd man har grunn til mistanke om

2. Hva menes med grenseoverskridende atferd
I. Gjere eller si noe som oppleves som at noen har gatt en for naer

[I. Nar noen tar seg til rette med ugnsket bergring av intimsoner,
og dette ikke oppleves tilfeldig

I1l. En sterkere utnytter en svakere til & bryte private grenser

IV. Straffeloven, Kapittel 19: Seksuallovbrudd skiller mellom seksuell handling, seksuelt
krenkende atferd og seksuell omgang, og presisere derved alvorgrader i den
grenseoverskridende atferden.

3. Hva ma kreves av en forsvarlig varsling
a. Varslingen ma gjelde #1-a ovenfor
b. Varslingen bgr sa langt en kan vurdere det ha et saklig og sant grunnlag
I. Den som varsler bgr veere varsom og i god tro om #1-a
[l. Den som varsler skal beskrive fakta og dertil ha anledning til & gjere rede for subjektiv
opplevelse om den grenseoverskridende atferden
c.Man kan ikke kreve at varsleren skal ga fram pa bestemte mater

1. Hvem kan varsle
a. Alle som kjenner til at grenseoverskridende atferd har forekommet i en BCC-virksomhet
I. Barn og unge som selv har vart utsatt
[I. Barn og unge som kjenner til at noen i gruppen har vaert utsatt
I1l. Foreldre/foresatte
IV. Mentorer, gruppeledere, barne- og ungdomsarbeidere

2. Hvorfor ber det varsles

a. Fordi barns og unges opplevelser av krenkelser skal tas pa alvor

b. Fordi grenseoverskridende seksuell atferd har nulltoleranse i BCC

c. Fordi grenseoverskridende seksuell atferd er gdeleggende for personlig utvikling

d. Fordi all BCCs virksomhet er basert p4 tillit og ivaretakelse av personlig trygghet som grunnlag
for all oppbyggelse, forkynnelse og virksomhet ellers

e. Fordi internasjonale og nasjonale lover fordemmer grenseoverskridende seksuell atferd

f. Fordi seksuelt grenseoverskridende atferd bryter med BCCs trosgrunnlag, og dermed skader
BCCs virksomhet, tillit og kraft til misjon.
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3. Hva ber varsling ha av informasjon
Varslingen gjores sa fullstendig og relevant som mulig i situasjonen.
a. Hvem som varsler — ev. anonymisert
b. Datoytid for varsling
c. Hva som har foregatt — konkret opplevelse/observasjon
d. Hvor har grenseoverskridelsen foregatt — situasjon og omgivelser
e. Hvem som er krenket
I. Kjegnn, alder,
f.  Hvem som har foretatt grenseoverskridende seksuell atferd
I. Rolle, ansvar, styrkeforhold
g. Nar det har foregatt
I. Dato(er), tid pa degnet
h. Om det har veert gjentakelser — andre hendelser i tillegg
I. Mgnstre i atferd kan veere viktig informasjon
[I. Hvem andre var involvert eller kan kjenne til grenseoverskridelsen
Ill. Vitner,
[, Ev. ryktespredning hvor informasjon kan komme ut av kontroll.

4. Hvordan varsle
a. Varsleren ma avgjore hvordan varslingen skal gjeres
b. I henhold til samvaersregler i foreningen og eget kjennskap til rett og galt
c. Helst til neermeste leder, men ogsa til annen leder (pa annet nivéa)
d. Det kan ogséa varsles via en naer omsorgsperson
e. Varsle anonymt (via omsorgsperson eller skriftlig)

5. Anonym varsling — hva innebzerer det
a. At man varsler skriftlig, uten at varsleren oppgir sitt navn
b. Ev. at den som varsler ikke skal kunne identifiseres av
andre enn dem som har mottatt varslingen
c. Atdet & varsle er en belastning pa grunn av:
I. neerhet til grenseoverskrideren,

1. frykten for konsekvenser,

. frykten for & matte vitne,

IV. tabuet i varslingsinnholdet m.m.

6. Taushetsplikt — begrensning av varslingsrett
a. Det er vanskelig for de ansvarlige & behandle en sak som det kreves taushetsplikt om.
b. Sakens alvor kan tilsi at den som mottar varsel ma be om fritak fra varslerens gnske
om taushet og anonymitet. For en forstander vil dette si at han ma ta forbehold om at
taushetsplikten ikke kan overholdes hvis avvergingsplikten gjor seg gjeldende.
c.  Naermere avtale om begrenset/utvidet behandling av informasjon — avhengig av sakens
alvorlighetsgrad (for eksempel i henhold til Straffeloven)
d. Regler om taushetsplikt finnes i
I Forvaltningsloven — Lov om offentlighet i forvaltningen
Il.  Visse faggruppers yrkesmessige regler om taushetsplikt
(leger, psykologer, prester, forstandere)

1. Under hvilke forhold har man plikt til & varsle
a. Liv og helse star pa spill
b. Fare for fortsatte overgrep/gjentakelse
c. Forhold som rammes av straffeloven
d. Forhold som rammes av Barnelov, Lov om barneverntjenester, Menneskerettighetsloven
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2. Nar skal man varsle
a. S& snart som overhode mulig etter at opplevelsen/observasjonen har funnet sted
3. Hvem har seerskilt plikt til & varsle
a. En voksen som konkret har sett seksuelle grenseoverskridelser mot barn og unge
b. Ledere, mentorer som er bekymret eller har grunn til & tro at krenkelser foregar

1. Prinsipper for handtering av varsling om seksuell grenseoverskridelse

a. Det lokale forstanderskap tar stilling til konkret hvem som skal
videre behandle varslingen etter at opplysninger er kommet for dagen.

b. Av hensyn til alvorsgrad og omfang ma behovet for diskresjon
og ytterligere tiltak vurderes omsorgsfullt

I. Hensynet til den krenkede og faren for gjentakelse ma ha farste prioritet
[I. Videre undersgkelser ma gjgres kompetent og muligens involvere ekstern
kompetanse/myndighet. Dette vurderes i samrad med BCCs ressursteam.

c. BCCs ressursteam skal ha dokumentasjon om alle grenseoverskridende hendelser lokalt.
Hvis forstander imidlertid er bundet av taushetsplikt (f.eks. fordi informasjonen er gitt i
en betroelsessituasjon og det ikke er sannsynlighetsovervekt for nye overgrep), skal slik
informasjon gis anonymisert (slik at ressursteam ikke kan forsta hvem varselet gjelder)

2. Hvordan skal ansvarlig menighetsledelse ta hensyn til varsleren
a. Vise respekt for varslerens situasjon og ta henvendelsen
pa alvor p& mater som ivaretar varslerens behov for & bli trodd.
b. Stille apne spgrsmal som hjelper varsleren til & preve sannhet,
saklighet og relevans i den informasjonen som gis.
c. Informere om hvordan varslingen prinsipielt blir behandlet videre,
hvem som skal arbeide med den, og hvilke tiltak som kan veere aktuelle.
I. Informasjon om dette avhenger av varslerens alder og rolle, samt hensynet til
og vurdering av varslerens baereevne og videre bidrag i prosessen.
[I. Dersom varsleren ogsa er overgriperen, begrenser dette rett og
plikt til informasjon av hensyn til sakens videre behandlingsbehov.

3. Hvem ber i praksis behandle varslinger
a. Som hovedregel bar lokal forstander ta ansvar for en forsvarlig prosess etter varsling.
b. Av kompetansehensyn kan lokal forstander gi oppdrag til person(er) med seerlige
kvalifikasjoner og tillit i saker som har med omsorgssvikt, krenkelser og/eller seksuelle
grenseoverskridelser a gjore.

4. Referere informasjon systematisk og arkivere den

a. Informasjonen fra varsler ma refereres sa presist som rad, enten som skriftlig notater

underveis eller som lydopptak. lkke stol blindt p4 hukommelse i slike saker.
I.  Sjekk med varsler om dine notater er oppfattet korrekt.

b. Den ansvarlige ma skille mellom hva som er kommet fram av konkret faktainformasjon
og egne vurderinger av informasjon og varslers habilitet og troverdighet. Dette ma ikke
blandes sammen, det er en viktig kvalitetssikring av data for videre arbeid.

c. Notater arkiveres sammen med trinnvis beslutning om videre datert oppfelging.
Notater sammenfattes med tanke pa &rlig dokumentasjon til BCCs ressursteam.
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ved grenseoverskridende atferd i BCCs lokalmenigheter
| Varslingsprosedyren fra BCC Ressursteam er temaer for varsling av ugnsket atferd presisert og avgrenset.
Den gir en utferlig innfering HVA, HYORDAN, HVORFOR og HVEM i spgrsmaél om varsling.

Forstander for lokalmenigheten i:

Navn: Adresse: Mobil:

Menighetens ansvarlige lokalt har ansvar for at Varslingsprosedyrer for ugnsket atferd er kjent i menigheten.
Denne mé ogsa pa en enkel mate veilede menighetens medlemmer til & ha mot til & varsle og gjare dette pa
forsvarlig vis.

Personer med spesielt tildelt rolle og ansvar i arbeid med BCCs Strategiplan mot overgrep:
Arbeidsgruppe mot ugnskede hendelser: "AMUH”"

Navn: Adresse: Mobil:
Navn: Adresse: Mobil:
Navn: Adresse: Mobil:

Leder for gruppen over med utvidet kompetanse og tillit i arbeid med varsling av ugnsket atferd:

Navn:

Adresse:

Mobil:

o "AMUH" ma foreta en risikoanalyse for ugnskede hendelser: Hvilke situasjoner og hvilke serlige
forhold er seerlig sarbare for ugnsket atferd i var menighet, og krever szerlig viken ledelse. "Du ser det
ikke fgr du tror det”

e Rapportskjema for skriftlig melding av ugnskede hendelser bgr vaere disposisjonen for samtalen i
forste varsling.

e Leder for "AMUH” — sammen med forstander — vurderer behovet for veiledning og eventuelt utvidede
tiltak og samarbeid.

e Leder har ogsa ansvaret for loggfering av all informasjon som er knyttet til varslingen. Rapportskjema
for skriftlig melding av ugnskede hendelser bgr brukes ogsa til notater fra varslingsprosessen.

e "AMUH” kjenner Strategiplanen og Veiledningsheftet seerlig godt, og har evne til ivaretakende samtale
med sérbare personer. Det er szrlig viktig med evne til situasjonsforstielse og apenhet om hvor
vanskelig det kan vaere & varsle om overgrep.

NB

Det er ofte sveert vanskelig & varsle krenkelser og seksuelle overgrep. Av dem som kommer til Krisesentrene i
Norge, tar det gjennomsnittlig 17,5 &r fra overgrepet/-ene begynte til de blir meldt! | den tiden gdelegges mange
liv ytterligere. Det méa veere et tillits-, apenhets- og ytringsklima i BCC for & varsle sa snart og sa smertefritt som
mulig. Dette mé de dedikerte personene i systemet veere seerlig vakne for!

Denne rutinen skal rulleres arlig, og meldes BCCs Ressursteam.
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Gjennom dokumentasjon skaper vi sammenheng mellom det som er planlagt, det som er utfert og det som
skal skje videre i et arbeid. | vart arbeid med barn og unge er det viktig at det vi gjor er forsvarlig. Gjennom 4
observere og dokumentere er det lettere & oppdage avvik, for sa & sette inn forbedrende tiltak. Dette er betryg-
gende for alle.

Dokumentasjon for gjennomfgarte aktiviteter i BKMs lokalmenighet i

DOKUMENTAS)JON FOR OPPFQOLGING AV GRUPPELEDERE

Nr | Oppgaver og aktivitet Antall Ansvarlig | Dato
deltakere iflg arshjul

1 Strategiplan: TRYGGE BARN — DE VOKSNES ANSVAR
Veiledningsheftet: Retningslinjer for lokalt arbeid

2 Politiattest for barn- og ungdoms-arbeidere i BCC

3 Egenerklaering og Sjekklister for barn- og ungdoms-arbei-
dere i BCC

4 | Rapportskjema for ugnskede hendelser

5 Arlig rapport til BCC Ressursteam
Dokumentasjonspraksis for barn- og ungdoms-arbeidere i
BCC

DOKUMENTASJON AV FORSTANDERS OPPGAVER

Nr | Oppgaver og aktivitet Antall Ansvarlig | Dato
deltakere iflg arshjul

7 Rekruttering og opplering av nye gruppeledere

8 Medarbeidersamtaler

9 Informasjon om varslingsrutiner

10 | Evaluering av arets arbeid med strategiplanen

1 ANNET

Underskrift: Dato:
(forstander)
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1. BARNE- LIKESTILLINGS- OG INKLUDERINGSDEPARTEMENTET:
Strategi mot vold og seksuelle overgrep

Link: goo.gl/eJsNrC

E' E 2. LITTERATUROVERSIKT OM KRENKELSER, VOLD OG SEKSUELLE OVERGREP
Deichmanns bibliotek
Link: goo.gl/owciST

3. SEKSUELLE OVERGREP — SAMLET INFORMASJON
Kirkens Arbeidsgiverorganisasjon
Link: goo.gl/jZX7Q)

4, SEKSUELLE OVERGREP MOT BARN
Traumebevist tilneerming
Softestad, Siri
Andersen, Inger Lise

Oslo: Universitetsforlaget, 2014.

ISBN 978-82-15-02385-4

Boka gir deg grunnleggende kunnskap om seksuelle overgrep mot barn. Den presenterer ogsé en traume-
bevisst forstaelse som fungerer gjennom mistanke, avdekking, beskyttelse og behandling. Eksemplene er

fra skole, barnevern, politi og behandling. Den tar mal av seg til & kunne leses av foreldre, privatpersoner

og fagfolk.

. FOREBYGGING OG HANDTERING AV SEKSUELLE OVERGREP
Kirkeradet 2013

5
o3
=

Link: goo.gl/tmxzBz

. SEKSUELLE OVERGREP MOT BARN
En veileder for hjelpeapparatet

¥
G

Sosial- og helsedirektoratet/ Barne- og familiedepartementet
Link: goo.gl/RXknBa
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Ressursteam for overgrepssaker

Mail: ressursteam@bcc.no
Mob: go5 86 820 (Harald Kronstad)
eller 404 01 005 (Divind Jacobsen)



